
 АО «Екатеринбургэнергосбыт» опубликовало производственные показатели по 
итогам 9 месяцев 2025 года 

         Акционерное общество «Екатеринбургэнергосбыт» подвело итоги производственной 
деятельности по итогам 9 месяцев 2025 года. 

Показатель 
9 месяцев 2024 

г. 
9 месяцев 2025 

г. 
 Изменение 

Количество потребителей, тыс. 177 000 197 000 + 11%  

Реализация электроэнергии на 
розничном рынке, млн кВт*ч 

4 459 4 495 - 0,8 % 

Доля на рынке Екатеринбурга, 
% 

14,2 14,4 2,07% 

 
          По итогам 9 месяцев 2025 в АО «ЕЭНС» обслуживается около 197 тысяч 
потребителей: 142 тысяч  физических лиц и 55 тысячи юридических лиц. Прирост числа 
абонентов составил  11  %, что связано с заключением прямых договоров энергоснабжения 
с бытовыми потребителями, ранее находившимися на обслуживании у управляющих 
компаний, пуском новых объектов и развитием индивидуального жилищного 
строительства. 

          Объём реализации электроэнергии (мощности) на розничном рынке по итогам 
отчётного периода составил 4 495 млн кВт*ч, что на 0,8% ниже результата прошлого года. 
Снижение вызвано теплыми климатическими условиями весной-осенью 2025 года, что 
привело к уменьшению полезного отпуска. 

          Одним из ключевых аспектов работы «ЕЭНС» является взаимодействие с клиентами. 
Этим летом была запущена акция «Цифровое лето», направленная на привлечение 
клиентов к дистанционным сервисам, снижение уровня дебиторской задолженности, 
увеличение числа подписавшихся на получение электронного платёжного документа. На 
01.10.2025 в личном кабинете ЕЭНС зарегистрировано 74 273 клиента - физических лиц  и  
18 290 клиентов – юридических лиц..  

          Проводилась системная работа по снижению дебиторской задолженности всех 
категорий потребителей электроэнергии. Одна из мер борьбы с неплательщиками —
введение ограничения подачи электроэнергии. За 9 месяцев 2025 года в адрес должников 
– юридических лиц направлено 34 тысяч уведомлений об ограничении подачи 
электроэнергии и более 60 тысяч уведомлений в отношении должников – физических лиц. 
Большая часть неплательщиков погасила задолженность после получения уведомления. 
Фактически введено ограничение подачи электроэнергии в отношении 125 юридических 
лиц на сумму 397 млн рублей и в отношении 3 тысяч бытовых потребителей на сумму 
порядка 87 млн рублей. 

_________________________________________________________________________ 

Информация о компании: 

Акционерное общество «Екатеринбургэнергосбыт» является гарантирующим поставщиком 
электроэнергии на территории г. Екатеринбурга — административного центра Уральского 
федерального округа и Свердловской области. Компания обслуживает более 197 тысяч 
клиентов — юридических лиц и физических лиц — собственников коммерческой 
недвижимости, в рамках 19 тысяч договоров, и 142 тысяч бытовых потребителей. Объём 
реализации электроэнергии за 9 месяцев 2025 года составил 4 495 млн кВт*ч. 


